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TEIL 1: INFORMATION

Wenn aus Vergniigen eine Sucht entsteht

Haben Sie oft das Gefiihl, die Kontrolle Uber Ihr eigenes Spiel-
verhalten zu verlieren? Dann ergeht es Ihnen so wie mehreren
hunderttausend anderen Menschen in Deutschland. Bei ihnen
sind Automaten- oder Casinospiele, Sportwetten, Poker oder
Lotterien nicht mehr das, was sie fur die meisten Menschen
sind: ein reines Freizeitvergniigen. Fir sie ist aus Spald eine
Sucht geworden. Mehrere hunderttausend Menschen, die erst
dann wieder mit dem Spielen aufhéren, wenn tberhaupt kein
Geld mehr vorhanden ist. Und die immer weiterspielen, selbst
dann, wenn sie verlieren, um das bereits verlorene Geld wie-
der hereinzuholen. Wer einmal in diesem negativen Kreislauf
des problematischen Spielens gefangen ist, kann an fast nichts
anderes mehr denken, als noch mehr zu spielen. Finanzielle
Probleme sind da vorprogrammiert. Die Einsatze werden ho-
her, und haufig wird das Spiel immer riskanter. Verzweiflung
und Schuldgefihle sind die Folge. Beruf, Freunde und Familie
bleiben auf der Strecke und der Spieler gerdt zunehmend ins
Abseits.

TEIL 2: TESTEN SIE SICH SELBST

Wie kritisch ist Ihr Spielverhalten?

Mit Hilfe der folgenden Fragen konnen Sie lhr personliches Ri-
siko besser einschatzen.

1. Haben Sie oft (iber Moglichkeiten nachgedacht, wie Sie den
Geldeinsatz fir Gliicksspiele beschaffen kénnten?

2. Gab es Zeiten, in denen Sie hdufiger als vorher spielen
mussten, um denselben Reiz beim Gliicksspiel zu erleben?

3. Haben Sie mehrmals versucht, lhr Gliicksspielen zu
reduzieren oder zu kontrollieren und das als schwierig emp-
funden?

4. Haben Sie sich unruhig oder reizbar gefiihlt, nachdem Sie
versucht hatten, Ihr Gliicksspielen zu reduzieren oder ganz
damit aufzuhoéren?

5. Hatten Sie das Gefiihl, dass Sie gespielt haben, um vor per-
sonlichen Problemen zu fliehen?

6. Ist es ofter vorgekommen, dass Sie Geld verloren haben und
innerhalb weniger Tage erneut gespielt haben, um das ver-
lorene Geld wiederzugewinnen?

7. Haben Sie Ihr Glicksspielen gegeniiber anderen
(z.B. Familienmitgliedern) oft verheimlicht oder versucht,
es zu verheimlichen?

YACTb 1: ObLWLAA UH®OPMALUA

Korpa yaosonbcTeme npespaliaetca B 3aBUCUMOCTb

Bam 4acTo KaKeTcsa, UYTO Bbl TEpPsieTE KOHTPO/b Hag, CBOUM
UrpoBbIM noseaeHnem? Toraa c BaMu CYUYUNOCH TO XKe, YTO U C
APYTMMU COTHAMM TbICAY NtoAel B TepmaHun. s HUX UrpoBble
aBTOMaTbl, Ka3MHO, CNOPTMBHbIV TOTaIM3aTOP, MOKEP U NoTepes
nepectanu 6biTb TeM, YEM OHU ABAAIOTCA AN BONbLUIMHCTBA
M3 Hac, — NPUATHbIM pas3BiedeHnem B cBoboaHOe Bpems.
[nsa aTux nogei yaoBoibCTBME MPEBPATUNOCh B HACTOALLYHO
3aBMCUMOCTb. OHM OCTaHaBAMBAIOTCA TO/bKO B TOM C/y4ae,
€C/I1 NOJIHOCTbIO MPOUTPaNUCh. U yNOPHO NPOAONKAOT UrpaTh,
[aXKe ecu NPOMUrpbIBaloT, CTapascb OTbIrPaTb MOTEPSAHHble
AeHbru. TOT, KTO Nonan B 3TOT MOPOYHbIN KPYr a3apTHbIX Urp,
MOXET AyMaTb TO/IbKO 06 mrpe v eé NpPOoAO/IKEHUN — U HU O
Yém gpyrom. B ciiyuae 60/1e3HEHHOTO NPUCTPACTUA K a3aPTHbIM
urpam ¢uHaHcoBble Npobiembl NPOCTo HensbexHbl. CTaBKM
pacTyT, M 3a4acTylo Mrpa CTaHOBWUTCA BCE pUCKOBaHHee. 3a
3TUM HEMMHYEMO C/leflyeT OTYasHWe U YyBCTBO BUHbI. PaboTa,
APYy3bA U CemMbs TepAloT 3HAYeHWe, U WUrpoK BCE bonblue
CKaTblBaeTCA B NPOMacTb.

YACTb 2: NPOBEPbLTE CEBA!

Hackonbko onacHo Bawe urposoe I'IOBEAEHVIE?

C nomoLLblo CefyroLmMX BONPOCOB Bbl MOXKeTe 6o/1ee TOUHO
OLEHUTb, FPO3MT /I BaM OMacHOCTb.

1. Bbl 4acTo pasmMbIWAAAN O TOM, KaK [0CTaTb AEHbMM AAs
a3apTHbIX Urp?

2. bbiBanu BpemeHa, Korga Bam NPUXOAMIOCH UrpaTb Yalle,
4yem paHblue, 4Tobbl MCMbITaTb NPEXHUI a3apT?

3. Bbl yKe He pa3 npoboBanmn COKPaTUTL Bpems, NPOBOAMMOE
3a a3apTHbIMU UrPaMK, UK KOHTPOAUPOBATL CBOE UTPOBOE
noBeAeHue — 1 YyBCTBOBA/IN, YTO 3TO TPYAHO CAeNaTb?

4. Bbl owywanu 6ecnoKoOUCTBO AW pasfparkeHue, MbiTasacb
COKpaTUTb BPEMSA, MPOBOAMMOE 33 a3apPTHbIMWU Urpamm,
VAW faXKe CBECTU ero o Hyna?

5. Bbl YyBCTBOBa/M, YTO, Urpas, MbiTaeTecb YMUTU OT JINYHbIX
npobnem?

6. YacTo nn Bam C1ly4anoch MPOUrpbIBaTh — M YEPE3 HECKO/IbKO
[AHEeN Urpatb CHOBa, YTOBbLI OTbIFPaTb NOTEPAHHbIE AEeHbIN?

7. Bbl 4aCTO CKPbIBAIM — WU MbITAZINCh CKPbITb — OT APYTMX
(Hanpumep, OT UNeHOB cemMbM) CBOE yBNEUYEHUE a3apPTHbIMM
urpamm?
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8. Gab es Phasen, in denen Ihr Gliicksspielen zu Problemen
in der Beziehung zu lhrer Familie, lhren Freunden,
Mitarbeitern oder Lehrern gefiihrt hat?

9. Haben Sie andere lhre Gllcksspielschulden bezahlen lassen
(d.h. sich aus der Klemme helfen lassen), wenn Sie wegen
Ihrer finanziellen Lage verzweifelt waren?

Jedes ,ja“ konnte ein Hinweis sein, dass Sie bereits ein
problematisches Spielverhalten entwickelt haben.

TEIL 3: HILFE BEI PROBLEMEN MIT DEM
GLUCKSSPIELEN - FUR BETROFFENE UND
ANGEHORIGE

Probleme mit dem Gliicksspielen kann man wieder in den
Griff bekommen.

Es gibt wirksame Beratungs- und Behandlungsangebote
(http://goo.gl/ySuAsu), die es den Betroffenen ermdoglichen,
wieder ein Leben zu fiihren, in dem das Spielen nicht mehr
im Mittelpunkt steht. Die Beratungsstellen beantworten Fra-
gen zur Suchtgefdhrdung ebenso wie zu individuellen Thera-
piemoglichkeiten. AuRerdem helfen sie bei der Suche nach
Selbsthilfegruppen (http://goo.gl/AG6627) sowie weiteren Be-
ratungsangeboten (z.B. Schuldnerberatung).

Alle diese Angebote sind kostenfrei. Und: Die Beratung erfolgt
auf Wunsch anonym und hat keine Auswirkungen auf lhre Auf-
enthaltserlaubnis oder die Schufa-Auskunft. Alle Berater unter-
liegen einer gesetzlichen Schweigepflicht und dirfen Informa-
tionen Uber Sie nicht ohne Ihre Erlaubnis weitergeben.

Da Familienmitglieder, Partner, Freunde und Bekannte von
Glucksspielstuchtigen von deren Sucht meist mitbetroffen sind,
bieten die Beratungsstellen (http://goo.gl/ySuAsu) ebenfalls
fur sie Hilfe und Unterstiitzung an. Auch die Selbsthilfe (http://
g00.gl/AG6627) bietet Gruppengesprache nicht nur fir Spieler,
sondern auch speziell fir Angehorige von Gllcksspielslichtigen
an.

Die meisten der aufgezdhlten Hilfeleistungen werden in deut-
scher Sprache angeboten. Fir Menschen, die noch nicht so gut
deutsch sprechen, besteht teilweise die Moglichkeit, fur die
Beratung einen Dolmetscherservice zu nutzen. In diesem Fall
Iasst man am besten eine Vertrauensperson mit Deutschkennt-
nissen den ersten Kontakt mit der Beratungsstelle herstellen
und sich nach den entsprechenden Méglichkeiten vor Ort er-
kundigen.

Neben den personlichen Beratungsangeboten kdnnen Sie auch
kostenlose und anonyme Telefon- oder Online-Beratungsange-
bote nutzen. Verfliighare Nummern und Kontakte finden sie
gleich hier auf der Homepage am rechten Rand.

Ein Online-Programm speziell fir Angehdérige von Gliicksspiel-
suchtigen bietet auRerdem das Programm ,Entlastung fiir An-
gehorige (EfA)” (www.verspiel-nicht-mein-leben.de).

8. Y Bac 6bIBaNn Neproapl, KOraa asapTHble UrPbl NPUBOAUAN
K npobnemam B OTHOLEHUAX C CEeMbEW, AOPY3bAMM,
Ko/iIeramu Unu npenogasatensimm?

9. Mpocuan au Bbl APYrMx onnaTUTb BalLmM AONTU (T.€. BbIPYYUTb
Bac), ec/i Bbl HAxXoAMAUCb B OTYasHHOW (GUHAHCOBOM
cuTyaummn?

KasKablii NONOXKUTENbHBIN OTBET Ha OAMH M3 BOMPOCOB MOXKET
6bITb MPU3HAKOM TOTO, YTO Y BaC yKe HabaogatoTca npobaembl
C a3apTHbIMU UTPaMM.

YACTb 3: ToOMOLb NMPU HATUYHUN NPOBNIEM
C ASAPTHbIMU UTPAMMU - ONA CAMUX
MUIFPOKOB, A TAKXXE UX POAHbIX U BZTIU3KUX

C I'IpOGIIEMaMM, BO3HUKaKOWMMU B C/ly4ae 3aBUCUMOCTU OT
d3apPTHbIX UrpP, MOXXHO CNPaBUTbCA.

CywecTBytoT adpdeKTUBHbIE KOHCY/IbTaLMOHHbIe "
TepaneBTUYeCKMe ycnyru (http://goo.gl/ySuAsu),
NOMOratoLLMe UTPOroiMkam BHOBb 06pecTu cebs u n3baButbes
OT MPUCTPACTUA K a3apTHbIM Urpam. CneLnanmcTbl OTBETAT Ha
BOMPOCHI, CBA3AHHbIE C PUCKOM GOPMUPOBaAHMA 3aBUCUMOCTH,
a TaKXkKe C BO3MOXHOCTAMW WHAWMBMAYasbHOMO noabopa
Hanbonee 3pPeKTUBHbIX MeTodOoB snevyeHusA. OHM TaKke
nomoryT B noucke rpynn camonomotuu (http://goo.gl/AG6627)
W ApYyrux ycayr KOHCY/NbTaTMBHOIO Xapaktepa (Hanpumep,
KOHCYNbTaLUN AN AOMKHUKOB).

Bce 3tm ycayru 6ecnnaTtHbl. Cnegyer MOMHWTbL, YTO MO
YKEeNaHUIO KOHCY/NbTaLMK NPefoCcTaBflOTCA Ha aHOHUMHOW
OCHOBE M HMKaK He CKaXKyTCA Ha BalleM cTaTyce npebbiBaHUsA B
fepmaHum Unu KpeautHol uctopum (Schufa). 3akoH oba3bisaet
KOHCYNbTAHTOB XPaHWUTb B TaliHe MHbOPMaLMIo, KOTopas cTana
MM M3BECTHA, U He pa3ralaTh eé 6e3 Ballero paspeLleHus.

OT 60n€3HEHHON 3aBUCMMOCTU WIPOTrOJAMKA CTPaZaeT, Kak
NpaBWU/IO, He TOJIbKO OH CaM, HO U Y/IeHbl Er0 CEMbM, CMYTHUKU
KU3HW, APYy3bA M 3HAKOMblE, MO3TOMY KOHCY/bTAaLMOHHbIE
ueHTpbl (http://goo.gl/ySuAsu) npeanaraloT MoMolb U
NoALep KKy U UM ToxKe. B pamKax rpynn camonomouwm (http://
g00.gl/AG6627) rpynnosoit Tepanunein MoryT BOCno/ib30BaThCA
He TOJIbKO a3apTHble UFPOKKU, HO TaKKe UX BAN3KME U YNeHbl
nX cemeMn.

Mopgasnsatouee 60NbLUNMHCTBO YNOMSAHYTbIX yenyr
NpesoCTaBNfeTCA Ha Hemeukom A3blke. [aa  nwogen,
KOTOpble He TaK XOPOLO FOBOPAT NO-HEMELKM, B OTAE/bHbIX
Cy4anX MMEeTCA BO3MOKHOCTb BOCMO/Ib30BATbLCA YCAyramu
nepesogyunka. Jlyyle BCero MonpocUTb YeN0BEKA, KOTOPbIN
3HaeT HeMeLKUIA A3bIK M KOTOPOMY Bbl AOBepseTe, CBA3aTbCA
C KOHCY/NbTallMOHHbIM LEHTPOM M MOAYYUTb Heobxoanmyto
MHGOPMALLMIO O NPELOCTaBAAEMbIX YCyrax.

B pOoMonHEeHMEe K JIMYHbIM KOHCY/NbTaUMAM Bbl  MOXKeETe
BOCMO/Nb30BATbCA  AUCTAHUMOHHBIMW  KOHCYNbTALMOHHbIMM
ycayramu no tenedpoHy A1 no MHTepHeTY, TakKe 6ecnnaTHbIMK
M Ha aHOHMMHOW ocHoBe. Homepa TeslepOHOB M KOHTAKTbI Bbl
HanaEéTe Ha 3TOM caiTe B MPaBOM KOJIOHKe.

CneumanbHO AnA 6AM3KMX U UYNEHOB CeMell UrPOro/vKoB
npegnaraeTca oHNAaH-nporpamma ,Entlastung fir Angehorige
(EfA)” (www.verspiel-nicht-mein-leben.de).
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Als spezielles russischsprachiges Beratungsangebot fir Be-
troffene und Angehdrige hat die STEP gGmbH eine kostenlose
Telefonhotline (http://goo.gl/YaHrPX) eingerichtet. AuRerdem
bietet Aufbruch Neukolln eV. eine russischsprachige On-
line-Beratung an (www.aufbruch-spielsucht.de).

Einige erste Verhaltenstipps bei Glicksspielproblemen haben
wir nachfolgend fiir Sie zusammengestellt:

Wenn Sie selbst spielen:

e Besprechen Sie |hre Situation mit einer Person lhres Vertrau-
ens (Familienmitglied/Freund/Kollege).

e Suchen Sie sich moglichst friihzeitig die Unterstlitzung einer
Beratungsstelle oder einer Selbsthilfegruppe.

¢ Tragen Sie moglichst wenig Bargeld bei sich und geben Sie
einer Person Ihres Vertrauens lhre EC-Karte.

e Lassen Sie regelmaRige Kosten (Miete, Telefon, u.a.) gleich
nach Gehaltseingang direkt per Dauerauftrag von ihrem Kon-
to abbuchen.

e Suchen Sie sich ein Hobby, das Ihnen Spal® macht.
® Gehen Sie allen Gllcksspielformen aus dem Weg.

¢ Priifen Sie, ob Sie sich fiir Ihre bevorzugte Spielform sperren
lassen konnen (http://goo.gl/YHSdZ6).

Wenn Sie Angehorige(r) eines Gliicksspielsiichtigen sind:

e Reden Sie mit einer Person lhres Vertrauens tber lhre Sor-
gen. Reden entlastet!

e Halten Sie den Kontakt zu lhren Verwandten und lhren
Freunden und tun Sie Dinge, die lhnen gut tun.

e Reden Sie mit lhrem spielenden Angehorigen offen aber
sachlich Gber Ihre Sichtweise und lhre Sorgen. Drohen Sie
dabei keine Konsequenzen an, die Sie spater nicht einhalten
konnen oder wollen (z.B. eine Trennung).

e Leihen Sie lhrem spielenden Angehorigen kein Geld und
libernehmen Sie keine Schulden. Liigen Sie auch nicht fir
ihn oder Gbernehmen Aufgaben, die eigentlich er erledigen
misste. Sollte dies doch einmal zwingend notwendig sein,
dann treffen sie moglichst konkrete, zeitlich befristete Ab-
sprachen.

e Sichern Sie lhre eigene materielle Existenz (z.B. eigenes Kon-
to, Verwaltung des Haushaltgeldes).

e Suchen Sie sich die Unterstiitzung einer Beratungsstelle oder
Selbsthilfegruppe.

Die Landesstelle Gliicksspielsucht in Bayern ist fur die Inhalte der Angebote
Dritter nicht verantwortlich.
www.verspiel-nicht-dein-leben.de, www. Isgbayern.de

KomnaHus STEP gGmbH oTkpbina 6ecnnaTHyo ropsadyto
TenedoHHyo auHuto (http://goo.gl/YaHrPX) ans asapTHbix
WIPOKOB, FOBOPALLMX MO-PYCCKU, @ TaKKe UX BAU3KUX U YSeHOoB
nx cement. Kpome Toro, o6vbeanHerme Aufbruch Neukolln elV.
npegnaraet OHAAMH-KOHCYbTaLUMM Ha PYCCKOM A3biKe (Www.
aufbruch-spielsucht.de).

Huxke Mbl Npeanaraem Ballemy BHUMaHWUIO HEKOTOPbIE COBETI
OTHOCUTENIbHO TOTO, KaK BecTU cebs B c/ly4ae BOSHUKHOBEHUSA
3aBMCUMOCTM OT a3apTHbIX UTP:

Ecnu Bbl urpaete camum:

e ObcyanTe CBOKO CUTyaUMIO C KeM-TO, KOMy [JoBepsieTe
(uneHom cembu/apyrom/Konneroi).

e He 3ataruBas, ob6patutecb 3a  NOAAEP)KKOW B
KOHCYNbTALMOHHbIW LEHTP UAW TPYNny B3aMMOMOMOLLM.

e COKpaThTe A0 MUHUMMYMA KOJMYECTBO Ha/MYHbIX [AEHer,
KoTOpble MmeeTe npu cebe, n otaalkite cBoto EC-Kapty
yenoBeKy, KoMy goBsepseTe.

e PerynapHble pacxogbl (KBapTnnaty, TenedoHHble cyeta M
T.[.) OniaunBaiTe cpasy e rnocse NnocTynieHns 3apnnartbl
Ha Ball CYET — B pPamKax [O0/IT0OCPOUHOrO nopyyeHusa BaHky
(Dauerauftrag).

e Hailgute anscebaxob6u, LoCTaBAAOLEE BAM YA0BO/IbCTBUE.
® [A36eraiiTe Nt06bIX a3apPTHBIX UTP.

e MpoBepbTe, MOXKETe AW Bbl 336/10KMPOBATb  BO3MOMKHOCTb
urpaTb B tobumble mrpsl (http://goo.gl/YHSAZ6).

Ecnu Bbl ABNAETECH Y/IEHOM CEMbU MU 6AU3KUM
UrporosinkKa:

e [orosopuTe 0 cBOMX Npobiemax C Ye/I0BEKOM, KOTOPOMY
posepsete. OTKPOBEHHbI Pa3roBop NPUHECET obneryeHne!

° I'Iop,,u,epmmsal‘/'lTe CBA3b C pPOACTBEHHUKaMMN U APY3bAMU U
3aHUMalTeCh Beuwamu, KoTopble 6ﬂaFOTBOpHO B/IMAKOT Ha
Bac.

e [loroBopnTe C MUIPOroOJAMKOM B Ballell Cembe OTKPbITO,
HO OOBEKTMBHO, O CBOEM BWAEHUM CUTyaLUMU M O CBOEM
b6ecnokonctBe. [lpM 3TOM He Yrpo)KalTe HUKaKMMU
NocneAcTBUAMM, KOTOPble HE CMOXKeTe (MM He 3axoTuTe)
OCYyLLECTBUTb (HanpMmep, NpekpalleHne obweHus).

e He paBsaliTe UrpatoLwemy YneHy CeEMbM AeHer B3alMbl U He
onjaymBainTe ero AoArn. He Arute € UEblO MOMOYb emy
M He BepuTe Ha cebs 3adauyuM, KOTOpble Ha camom gene
OO/MKeH 6bln pewnTb oH. Ecan e 3To B onpenenéHHbIX
CNy4asx OKasblBaeTcs abCcontoTHO Heobxoaumbim, TO
[,0r0BOPEHHOCTUN A0/IXKHbI ObITb MAaKCMMa/IbHO KOHKPETHbIMM
M OrpaHUYEHHbIMMU ONpeaenEHHbIM CPOKOM.

¢ o3aboTbTecb O CBOEM COBCTBEHHOM MaTepUasbHOM
obecneyeHun (Hanpumep, HaAMuYMe COBCTBEHHOTO CYETQ,
BO3MOXHOCTb PacrnopAratbCa AeHbraMm Ha X03AMCTBEHHblEe
pacxoapl).

e ObpaTnTecb 3a NOALEPIKKON B KOHCYAbTAUMOHHbLINA LEHTP
WY TPYNMNYy B3aMMOMOMOLLM.

PernoHanbHas cnyx6a no BONPoOCcam 3aBUCHMOCTM OT a3apPTHbIX UTP HE HeCET
OTBETCTBEHHOCTM 3a COAEP)KaHWe CalToB TPETbMX AWL, Ha KOTopble BeayT
ccbinkn. www.verspiel-nicht-dein-leben.de, www. Isgbayern.de



